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Requeiro na forma regimental e após ouvir o soberano pleniírio desta Casa.

conforme Lei Orgânica e Regimento Intemo, requerer urgentemente ao chef'e do Poder

Executivo, que envie oficio cobrando explicações e solução da empresa CLARO,

solicitando melhorias urgente a respeito da qualidade do sinal e dados móveis da

operadora na cidade de Nova Nazaré-MT.

JUSTIFICATIVA

Tal medida é de suma importância devido o sinal da operadora na nossa cidade está

passando por inúmeros problemas. desde à celulares ligados que não chama e

mensagens que nâo são enviadas, ligações que demoram completar e quando completa a

pessoa que recebe a chamada não ouve quem liga encerrando assim a ligação por falta

de comunicação. Isto não ocorre apenas com um cliente em especial. recebemos

inúmeras Íeclamações de pessoas que estão prejudicadas pela ausência de sinal ou sinal

fraco que causa transtornos para a população que se sente isolada, muitas vezes tendo

que tomff outras pÍovidências, desde se deslocando ao local onde poderia resolver o

problema com apenas uma ligação. Ressaltamos ainda que no mês de Fevereiro foi

enviado por essa casa legislativa oficio que sanassem os problemas.

Sendo assim. solicitamos pÍua que providências urgentes sejam tomadas para

melhorias na qualidade do sinal da telefonia móvel CLARO.
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PlenilLrio Domingos Pereira Salgado.23 de outubro de 2020.
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